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MIROL LESZ SZO?

 diszkriminacid mérése a
kdzszolgaltatasban: a modszerrdl

* egy kisérlet eredményei: milyen
valaszokat kapnak a roma és nem
roma szll6k az iskolaktol

* ajanlasok civil szervezeteknek

© Bagdzs 2021

Budapest Szakpolitikai Elemzé Intézet - bpinst.eu



A PROJEKT MOTIVACIOJA

Mérjuk meg a kozszolgaltatasokban el6forduld diszkriminaciot is
(korabbi merések: munkapiac, lakas bérlés)

Teszteljunk egy olcso és viszonylag egyszer( modszert, amit
akar rendszeresen is hasznalhatnak az érdekvédd civilek

Partnerek
* Kozép-eurdpai Egyetem (CEU) Politikai Tanulmanyok Kézpontja
* Budapest Szakpolitikai Elemz6 Intézet (Papdi Nikolett, Er6s Hanna, Varadi Balazs)

* Autondmia Alapitvany (Béres Tibor, Nun Andras, Szén Zséfia)
* Amalipe (Bulgaria), ROMEA (Csehorszag)

6 kisérlet: 3 iskolai beiratkozas, 1 bérlakas, 1 kormanyhivatal, 1 terembérlés
Kutatasi jelentés és rovid osszefoglald ajanlasokkal 4 nyelven (ld projekt honlap)
Kézikonyv a médszerrdl (angolul és magyarul)

Finanszirozé: EU REC 2014-2020 Jogok, egyenldség és allampolgarsag program
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https://cps.ceu.edu/research/adinps
https://cps.ceu.edu/sites/cps.ceu.edu/files/attachment/project/3262/adinps-guideline-ngos-en.pdf
https://cps.ceu.edu/sites/cps.ceu.edu/files/attachment/project/3262/adinps-guideline-ngos-hu.pdf

ROVIDEN A DISZKRIMINACIOROL

* KOzép- és Kelet-Eurépaban mindenitt diszkiriminalja a
roma gyerekeket a kozoktatas (Ohidy és Forray 2019)
* Tobb, egymast erdsitd ok:
e aszulok (vélt) elGitéletessége, egyes tanaroké —
« apedagdgia feladathoz mérten alacsony fizetések, a kompenzacié hianyal| = < =
* avegyes képességl osztalyok tanitdsahoz sziikséges készségek hia :Ha i &l
* admin teher, id6hiany, iskola-szulé kapcsolat gyengesége | |

SCHOOL | B ,@

|

* A szabad iskolavalasztas és a Iakohelyl szegregacio nagyobb teret is ad ra

|SPECIAL SCHOOL| {

* Tobb ponton megjelenhet:
mikor és mird6l értesul a szulég,
hogyan keres iskolat, hova Jelentke2|k .\
hova veszik fel, melylk osztalyba keriil a gyerek;)
mennyi flgyelmet kap, ki baratkozik vele stb. o
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A KISERLET

* Egy emailt kildiink 2021 tavaszan kb azonos széveggel 1239 magyar altalanos
iskolaba, a beiratkozassal és az iskola m(ikodéseével kapcsolatos kérdésekkel
* Mértuk, hogy
* hany iskola valaszolt,
e avalasz mennyire informativ és kedves

* Diszkriminacio = valaszok atlagos eltérése az érdekl6dé6 ,,személye” szerint

* Ot random alminta, 6tféle konstrudlt személy nevében kildtiink levelet*
* |skolazott (érettségizett) roma anya
* |skolazott nem roma anya (magyar vagy ukran)
* |skolazatlan roma anya nagyfiat segit6 informalis mentor
* |skolazatlan nem roma anya nagyfiat segit6 informalis mentor
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VALASZADAS| ARANYOK A MAGYAR ES A CSEH MINTABAN
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M iskolazott nem roma

cseh

e cseh és magyar kisérlet
jobban 6sszevethetd,
bolgar kevésbé

 az iskolak nagy tobbsége
valaszolt*

* roma szul6k kisebb
aranyban kaptak valaszt



VALASZADAS!| ARANYOK A MAGYAR ES A CSEH MINTABAN 2

100% * roma szulék és
90%
80% * iskolazatlan szuldék is kisebb
70% aranyban kaptak valaszt
Eg; * Hu: nagyobb az
s iskolazatlansagnak
20% betudhato hatrany
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magyar cseh
W iskolazatlan roma W iskolazatlan nem roma
M iskolazott roma M iskolazott nem roma
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VALASZADASI ARANYOK MAGYARORSZAGON

100% * Dunantulon mas a
90% diszkriminacio

80% * Ukran anya nem kapott
70% kevesebb valaszt

00%  Avatartol fuggetlendl
50% atlagosan, kevesebb
40% kérdésre valaszoltak a
30% nagylétszamu iskolak
20% és az egyhazi iskolak

10%

0%

iskolazatlan iskolazatlan iskoldzott romaiskoldazott roma iskoldzott iskoladzott nem
roma nem roma (tobbi régio) (Dél-Dunantul) ukran roma
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VALASZOK MINOSEGE IS NAGYON SZOR

Informacidrtartalom: semmitmondd, informativ, segit6keész

Ténus: kedves, semleges/h(ivos, udvariatlan

,hagyon orulink, hogy megkereste iskolankat” , biztosan jo helye U
lesz nalunk Zsoltinak” ,,0rommel valaszolunk tovabbi kérdéseire”

Ve,
,a hatalyos szabalyozas szerint a jelentkezést ...” ,tajékoztatjuk, U
hogy az el6zetes jelentkezés mar lezarult” ,ott van a honlapunkon” -

* roma szulbék gyakrabban kaptak semmitmondo vagy hiivés tonusu valaszt
* iskolazott nem roma szul6k sokkal gyakrabban kaptak kedves valaszt

* udvariatlan vélaszt leginkabb az iskoldzatlan nem roma sziilé (mentora) kapott
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AZ INDIREKT DISZKRIMINACIO KONNYEBBEN ENYHITHETO

* Ha az iskolazott szul6 nem kap valaszt,
megnézi a honlapral, a kevésbé iskolazott
szamara ez nehezebb lehet, vagy intimidalo

* A népszerl iskolakban informalis el6felvételi:
a kevésbé tajékozott szul6k késén értesilnek

YouMust be | Indirect Discrimination

* Sokan nem tudjak pontosan, milyen alapon
valogathatnak az iskolak, milyen
kotelezettsége van a korzetes iskolaknak

* |skolak nem ismerik a roma szil6k .
szukseégleteit (pl. kommunikacios csatornak)

* |skolak tulbecsulhetik a szulok ellenallasat™
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MIT LEHET TENNI?

* dontéshozok, iskolafenntartdk, iskolak szamara: |d policy brief

* civileknek:
e a szul6knek kell6 id6ben, konnyen érthetd informacio, tanacs az
iskolavalasztasradl, a lakohelylikhoz kozeli jo minéségi iskolakral

e egyuttmikodés ovodakkal, védéndbkkel a sziil6k informalasaban

e egyuttmikodés az iskolakkal a diszkriminacio csokkentésére iranyuld
erbfeszitéseikben, példaul érzékenyité képzések, kovetkezmeények
tudatositasa

* lobbizas helyi szinten a diszkriminaciot enyhité megoldasokert, pl
dnkormanyzati buszért a roma teleprdl a jobb mindségl iskolaba

* nyomasgyakorlas: osszegyl(jteni és kozzétenni eseteket, amikor az iskola
diszkrimindlta a roma / alacsony statuszu szil6t, gyereket.
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https://cps.ceu.edu/sites/cps.ceu.edu/files/attachment/project/3262/adinps-policy-brief.pdf

K&szondm a figyelmet!

ADinPS kutatasi jelentés és rovid osszefoglalo: projekt honlap

Kézikdbnyv a mérési modszerrdl: angolul és magyarul
Szivesen segitlink, ha valaki kedvet kap hozza!
agota.scharle@budapestinstitute.eu
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https://cps.ceu.edu/research/adinps
https://cps.ceu.edu/sites/cps.ceu.edu/files/attachment/project/3262/adinps-guideline-ngos-en.pdf
https://cps.ceu.edu/sites/cps.ceu.edu/files/attachment/project/3262/adinps-guideline-ngos-hu.pdf

